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b. osigurati sve programe, podatke i fontove pohranjene u Stroju;  
c. ��	 ����	�	�����	�	����-u ili prodavatelju slobodan i siguran pristup vašim pogonima i 

objektima kako biste im dopustili da ispune svoje obveze; i  
d. obavijestiti IBM ili trgovca o��
����������������$��������������  

���������	����
 �
���������� ��	����	�	��$��%������������������������	'
������������	�&����
transportu, ako IBM snosi prijevozne troškove.  

Niti IBM ni trgovac nisu odgovorni za podatke koji �������
����	����������"������	����	���	������� ������ ��

��%������-��	�	��� �
����8�
�������������
���
�����
����
����������	�	������������	���
��%��������-u.  

���� !"# $#�%&�%'%� %()!*  

Za štetu koja bi nastala zbog eventualne krivnje na IBM-ovoj strani �����������	�	���
����
���
����-
���0��
��������
����������"��������	����������
�����������������������
�����������	
����������
��
štete od IBM-��-���������%	�	�����$�	
���������
�	'��
��
�	�� �
���"���'��"��� ��$������
���
�������	�	�

�� ��������	
���������a ugovoru ili zbog prekršaja), IBM je odgovoran samo za štete nastale kao 
posljedica  

1. �������� ����������������
����-���������%	�������	���	$������	��
	���	�	������	'���
��	"�	��� 
2. iznos ostalih stvarnih izravnih šteta ili gubitka, do troškova (ako se ponav���"��
���
�������

���$��
	�����&�������	�����(��������	�������
�������
� �������	
������0��
�'�������������
� �
���
��"�������)(����)�����������(�����	�,�
�	�1	�����	�������	�,�
� 

8
�� ���	���
��	�	�������-�
��
���
������	�*�$� ��� �
����5����������	�����	����	�	��������	������
�����	�	����"�
���
������	��� �
�������
���  



�������������������������
����������������������
�������*�+,��������������
������������������������������
��
�����-������������������������������,.�/,�
GUBITAK ILI �
����������
�����������
����������.��
��0,�����������
	�������
��
����������
������
�����
��������������������
���������	�
���	������	��
��
	
���	�������������	�������������������
���������
�������1���
���������
�������
����������	���������������������������NE DOPUŠTAJU IZUZIMANJE ILI 
��������������
�����������������
�����
����1�������������������������������
�����	��	��������������������  

Primjenjivo pravo  
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(Convention on the Recognition and Enforcement of Foreign Arbitral Awards - 1958).  
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EUROPA, SREDNJI ISTOK, AFRIKA (EMEA)  

��������� !��"��SE ODNOSE NA SVE EMEA ZEMLJE:  
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Jamstveni servis:  



Ako ste kupili IBM Stroj u Austriji, Belgiji, !������"�>����	�	"�@	�����"�@���������"�+��������"�A�����"�
Islandu, Irskoj, Italiji, Latviji, Litvi, Luksemburgu, Nizozemskoj, Norveškoj, Portugalu, Španjolskoj, 
Švedskoj, Švicarskoj ili Ujedinjenom Kraljevstvu, jamstvo za servis za Stroj u tim zemljama mo�����
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��������
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	���������
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����-a. Ako je IBM 
4.�����������#����	�	"�#����	�	"���������	�	"�����	�	�B���� �
	�	"��� ������"�B�
������"�C�$���"�A��� 	�	"�
���������"�,���'�����"�,	� 	�	�	"�(�
�����/epublika Jugoslaviji, Makedoniji, Moldaviji, Poljskoj, 
/���������"�/��	�	"�(��
�����"�(��
��	�	�	�	�0����	�	"����� ��%������	�	�	�	�-��������� �
����
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IBM-a za jamstvene radove ili (2) IBM u bilo kojoj od tih zemalja.  

Ako ste kupili IBM Stroj u z����	���	��� ��������	�	�#��	��"��������
��	�	������
��	����
	���������(������
�
IBM-���������	�����
	��"�������������
�������� �������
��� ����
	��������������	"�	�	��
��������
�
���"�
koji je ovlašten od IBM-a za obavljanje jamstvenog servisa na takvim Strojevima u toj zemlji. 
Jamstveni servis u Africi je dostupan u krugu od 50 kilometara od ovlaštenog IBM servisa. Vi ste 
odgovorni za transportne troškove za Strojeve koji se nalaze dalje od 50 kilometara od ovlaštenog IBM 
servisa.  

Primjenjivo pravo:  
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Turkmenistanu, Ukrajini i Uzbekistanu, gdje se primjenjuju zakoni Austrije; 2) Estoniji, Latviji i Litvi, 
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Gvineji, Francuskoj, Gabonu, Gambiji, Gvineji, Gvineji-Bisao, Obali slonove kosti, Libanonu, Maliju, 
Mauritaniji, Maroku, Nigeru, S��� ���"�5� ���	�5��	��"��
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Egipatskoj Eritreji, Etiopiji, Gani, Jordanu, Keniji, Kuvajtu, Liberiji, Malaviju, Malti, Mozambiku, Nigeriji, 
Omanu, Oman Pakistanu, Kataru, Ruandi, Sao Tome, Saudijskoj Arabiji, Siera Leoneu, Somaliji, 
Tanzaniji, Ugandi, Ujedinjenim Arapskim Emiratima, Ujedinjenom Kraljevstvu, West Bank/Gazi, 
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�"��	��nu, Lisabonu i Madridu.  
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IBM jamstvo za strojeve: +����$����������������
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Opseg jamstva: Drugi paragraf se ne primjenjuje.  



Jamstveni servis: +����$�������$�$����������$���� �,  

Za vrijem�������
��� ����
���������$��
����	��
������	����
�� ���������
�����-a snosi IBM.  

���� !"# $#�%&�%'%� %()!* +����$������
�	
������$�$����������$��� �,  

8 ���	������	�	�����	���
�
��	�������
	��������
�������%����	�����	
��	����$������������������	�����
pri��
�����	�	���$�	����'�����	����	��	�	��������
��  

+����$����
�
���������$�$������� 
����
��	��$��� ������ ���,  

IBM-�
���
 �
����������
������
���� ���	�������������������������$������ �
���	'����
������� �
grubog nehata.  

EGIPAT  

���� !"# $#�%&�%'%� %()!* +����$�������������������� ������	��$���� �,  

$�������	���
�� 	'�	���
�	'�$����"��
 �
����������-������ ���	�������������	�	��������	���������	�	����
(��������	�������
������������	
������3���
�'���
�����
��"�������)(����)�����������(�����	�,�
�	�
Licencni Interni Kod.  
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FRANCUSKA  
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1893" i "Sale of Goods and Supply of Services Act 1980".  
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